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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
Ep-Gépész Holding Kft. dltalanos szerz6dési feltétele

SzerzGdés nyelve:
Jelen altalanos szerz6dési feltételek nyelve magyar

Szerz6dés formdja:
Jelen altalanos szerz6dési feltételek hatalya ald tartozo szerz6dések nem mindsiilnek irasba foglalt szerz6dések-
nek, azokat az Eladé nem iktatja.

Arak
Az araink forintban értend6k, tartalmazzak a 27%-os AFA-t. Az arak tajékoztatd jellegliek, az arvéltozas jogat
fenntartjuk.

Fenntartjuk annak jogat, hogy a webshopban és a boltjainkban alkalmazott draink eltérhetnek egymastdl. Lehet-
nek csak a webshopra meghirdetett akcidk, amik csak online rendelés esetén érvényesek.

Udvozoljiik honlapunkon!

Koszonjiik, hogy vasarldsa soran benniinket tisztel meg bizalmaval! Kérjik, hogy megrendelése véglegesitése
el6tt figyelmesen olvassa el a jelen dokumentumot, mert megrendelése véglegesitésével a felhasznalo (a jelen
ASZF alkalmazésaban ez természetes személy vagy egyéni vallalkozé esetén a felhasznalé maga, jogi személy
esetén pedig a felhasznalé altal képviselt jogi személy) elfogadja a jelen ASZF tartalmat!

Jelen Altalanos SzerzGdési Feltételek tartalmazza a https://gepesz.hu weboldalon elérhetd szolgaltatas igénybe-
vételének igénybevevd altali haszndlatanak feltételeit, valamint a honlap hasznalatdhoz sziikséges alapvetd tech-
nikai tdjékoztatast. A Felhasznalé a honlap hasznalatéval tudomasul veszi és elfogadja a jelen ASZF-ben foglalta-
kat.

Weboldalunkon a tavollévék kozotti kommunikaciot lehetévé tévs eszkdznek mindsiil. Ha a jelen Altalanos Szer-
z6dési Feltételekkel, a honlap hasznalatdval, az egyes termékekkel, a vasarlas menetével kapcsolatban kérdése
merdlt fel, vagy amennyiben egyedi igényét szeretné veliink megbeszélni, Ggy kérjik, vegye fel munkatarsunkkal
a kapcsolatot a megadott elérhetGségeken!

Impresszum:

Szolgaltato (Eladod, Vallalkozas) adatai

Név: Ep-Gépész Holding Kft.

Székhely: 1195 Budapest, Vas Gereben u. 4.
Levelezési cim: 6000 Kecskemét, Kurucz krt. 28.
Nyilvantartasba vevd hatdsag: FGvarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Cégjegyzékszam: 01-09-200196

Addszam: 13866336-2-43

Telefonszam: 00 (36) 1/3-437-379

E-mail: webshop@gepesz.hu

Honlap: https://gepesz.hu

Tarhely szolgaltaté adatai: INFO SERVICE Kft.
Székhely: H-1161 Budapest, Otté u. 37.
Tel./Fax: 06-1-405-8929

Atvételi pontok

Szakaruhazaink cimét és nyitva tartasat a https://gepesz.hu/contact.php oldalon tessziik kzzé.

Weboldal elérhetdsége és rendelési lehetéség: 0-24

Az ASZF hatalya, elfogadasa, megvaltoztatasa
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A felek (eladd és vevd) kozott létrejovs szerzddés tartalmat — a vonatkozo kotelezé érvényli jogszabalyok rendel-
kezései mellett — a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF), valamint a honlapon taldlhaté
tovabbi tajékoztatasok hatarozzak meg. Ennek megfelel@en tartalmazza a jelen ASZF a felhasznalét és az eladét

fizetési feltételeket, a felelGsségi szabalyokat, valamint az eldllasi jog gyakorlasanak feltételeit.

Az ASZF rendelkezéseit az Eladé a vonatkozé jogszabalyok keretei koz6tt jogosult és kdteles megvaltoztatni. Kér-
jik, hogy az ASZF rendelkezéseit minden vasarlds el6tt sziveskedjen elolvasni! Az ASZF esetleges mddositasa a
honlapon tértén6 megjelenéstdl érvényes. Az esetleges valtoztatasok a mar addig Iétrejott szerz6déseket (visz-
szaigazolt megrendeléseket) nem érintik.

A felhasznalé a megrendelése véglegesitése el6tt koteles megismerni a jelen ASZF rendelkezéseit. A https://ge-
pesz.hu oldalon keresztiil tértén vésarlassal a felhasznalé elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit, és az ASZF ma-
radéktalanul a felhasznald és az Eladd kozott |étrejovs szerz6dés részét képezi.

Panasziigyintézés és jogérvényesitési lehet6ségek

A fogyasztonak mingsiilé vasarld a termékkel vagy az Eladd tevékenységével kapcsolatos fogyasztdi kifogasait
az alabbi elérhet6ségeken terjesztheti el6:

e Telefon: 00 (36) 1/3-437-379
e Internet cim: https://gepesz.hu
e E-mail: webshop@gepesz.hu

Az Eladdnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizendt napon beliil elvégezze. Ha a
fogyasztd a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgdldsa nem lehetséges, akkor az Eladé a pa-
naszrol és az azzal kapcsolatos alldspontjardl haladéktalanul jegyz6konyvet vesz fel, és annak egy masolati pél-
danyat a fogyasztdnak atadja, vagy megkiildi e-mail-ben. Az Eladé jegyz6kényvet vesz fel a fogyaszto bejelentett
igényérdl és atvételi elismervénnyel igazoltan veszi at a terméket garancialis probléma esetén. Amennyiben az
Eladd és a Fogyaszto kozott esetlegesen fennallo fogyasztdi jogvita a targyaldasok soran nem rendezddik, az alabbi
jogérvényesitési lehetGségek allnak nyitva a fogyasztd szamara:

Panasztétel a fogyasztévédelmi hatdsagoknal. Amennyiben a fogyasztd fogyasztdi jogainak megsértését észleli,
jogosult panasszal fordulni a lakéhelye szerint illetékes fogyasztévédelmi hatdsaghoz. A panasz elbiralasat kove-
t6en a hatdsag dont a fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasarol.

Birdsdgi eljdrds

Ugyfél jogosult a fogyasztdi jogvitabdl szarmazd kdvetelésének birdsag el6tti érvényesitésére polgari eljaras ke-
retében a Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.), valamint a polgari perrend-
tartasrol sz616 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései szerint.

A fogyasztévédelmi lGigyekben elsé fokon megyei illetékességgel a févarosi és megyei kormanyhivatalok fogyasz-
tovédelmi felligyel6ségei kozigazgatdsi hatdsagi jogkorben jarnak el, masodfokon orszagosan a Nemzeti Fogyasz-
tovédelmi Hatdsag illetékes. Az illetékességet megalapozza a fogyasztd lakdhelye, a vallalkozas székhelye, telep-
helye, valamint a jogsértés elkovetésének helye is. A kérelem barmely illetékes felligyelGségnél benyujthato.
Tajékoztatjuk, hogy a megrendel6 veliink szemben fogyasztdi panasszal élhet. Amennyiben a megrendel6 fo-
gyasztdi panaszat elutasitjuk, igy a megrendel jogosult a megrendels lakdhelye vagy tartdézkodasi helye szerint
illetékes Békéltetd Testilethez is fordulni: a békéltet6 testiilet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fo-
gyasztod az érintett vallalkozassal kdzvetlenil megkisérelje a vitas ligy rendezését. Az eljarasra - a fogyaszto erre
irdnyuld kérelme alapjan - az illetékes testiilet helyett a fogyasztd kérelmében megjelolt békéltetd testilet illet-
ékes.

A békéltets testiilet hataskorébe tartozik a fogyasztoi jogvita birdsagi eljardson kiviili rendezése. A békéltet6
testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztdi jogvita rendezése céljabdl egyezség |étrehozasat a felek kozott,
ennek eredménytelensége esetén az ligyben dontést hoz a fogyasztoi jogok egyszer(i, gyors, hatékony és kolt-
ségkiméld érvényesitésének biztositasa érdekében. A békéltetd testiilet a fogyasztd vagy a vallalkozas kérésére
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tanacsot ad a fogyasztot megillet6 jogokkal és a fogyasztot terhel6 kotelezettségekkel kapcsolatban. A békéltetd
testiilet eljardsa a fogyasztd kérelmére indul. A kérelmet a békéltetd testiilet elnokéhez kell irdsban benyujtani:
az irasbeliség kovetelményének levél, tavirat, tavgépird vagy telefax utjan, tovabba barmely egyéb olyan eszkoz-
zel is eleget lehet tenni, amely a cimzett szamara lehetévé teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak meg-
feleld ideig torténd tartos taroldsat, és a tarolt adatok valtozatlan formdaban és tartalommal torténé megjeleni-
tését.

A kérelemnek tartalmaznia kell

a) a fogyasztd nevét, lakdhelyét vagy tartézkodasi helyét,

b) a fogyasztdi jogvitaval érintett vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett telephelyét,

c) ha a fogyaszt6 az illetékességet az illetékes békéltetd testilet helyett kérelmezett testiilet megjelolését,

d) a fogyaszto allaspontjanak rovid leirdsat, az azt alatdmasztd tényeket és azok bizonyitékait,

e) a fogyaszto nyilatkozatat arrdl, hogy a fogyasztd az érintett vallalkozassal kdzvetleniil megkisérelte a vitas
Ugy rendezését

f) a fogyaszto nyilatkozatat arra nézve, hogy az ligyben mas békéltets testilet eljardsat nem kezdeményezte,
kozvetitbi eljaras nem indult, keresetlevél beadasara, illetve fizetési meghagyas kibocsatdsa iranti kérelem el6-
terjesztésére nem keriilt sor,

g) a testilet dontésére iranyuld inditvanyt,

h) a fogyaszto alairasat.

A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat (kivonatat), amelynek tartalmara a fogyaszto
bizonyitékként hivatkozik, igy kiildndsen a vallalkozas irdsbeli nyilatkozatat a panasz elutasitasarél, ennek hia-
nyaban a fogyasztd rendelkezésére allo6 egyéb irdsos bizonyitékot az elGirt egyeztetés megkisérlésérdl.
Ha a fogyasztd meghatalmazott Utjan jar el, a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazast. A Békéltetd Testiile-
tekrél bévebb informacid itt érhetd el: http://www.bekeltetes.hu

A helyileg illetékes Békéltets Testuletekrdl bévebb informacio itt taldlhat:
http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

Békélteto Testiiletek elérhetGségei:

Baranya Megyei Békéltets Testlilet

Cim: 7625 Pécs, Majorossy I. u. 36.

Telefonszam: 06-72-507-154

Fax: 06-72-507-152

E-mail: abeck@pbkik.hu; mbonyar@pbkik.hu
Bacs-Kiskun Megyei Békéltetd Testllet

Cim: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.

Telefonszam: 06-76-501-500; 06-76-501-525, 06-76-501-523
Fax: 06-76-501-538

E-mail: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu; mariann.matyus@bkmkik.hu
Honlap: http://www.bacsbekeltetes.hu/

Békés Megyei Békéltetd Testilet

Cim: 5600 Békéscsaba, Penza Itp. 5.

Telefonszam: 06-66-324-976

Fax: 06-66-324-976

E-mail: eva.toth@bmkik.hu
Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békéltetd Testiilet
Cim: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Telefonszam:06-46-501-091;06-46-501-870

Fax: 06-46-501-099

E-mail: kalna.zsuzsa@bokik.hu

Budapesti Békéltetd Testiilet

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. Ill. em. 310.
Telefonszam: 06-1-488-2131
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Fax: 06-1-488-2186

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad Megyei Békéltetd Testlilet

Cim: 6721 Szeged, Pdrizsi krt. 8-12.
Telefonszdm: 06-62-554-250/118

Fax: 06-62-426-149

E-mail: bekelteto.testulet@csmkik.hu

Fejér Megyei Békéltetd Testilet

Cim: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.
Telefonszdm:06-22-510-310

Fax: 06-22-510-312

E-mail: fmkik@fmkik.hu

Gy6r-Moson-Sopron Megyei Békéltetd Testlilet
Cim: 9021 Gyér, Szent Istvén Gt 10/a.
Telefonszdm: 06-96-520-217

Fax: 06-96-520-218

E-mail: bekeltetotestulet@gymskik.hu
Hajdu-Bihar Megyei Békéltet Testilet

Cim: 4025 Debrecen, Vérésmarty u. 13-15.
Telefonszam: 06-52-500-710

Fax: 06-52-500-720

E-mail: korosi.vanda@hbkik.hu

Heves Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 3300 Eger, Faiskola ut 15.

Telefonszdm: 06-36-429-612

Fax: 06-36-323-615

E-mail: hkik@hkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltets Testilet
Cim: 5000 Szolnok, Verseghy park 8. lll. emelet 305-306.
Telefonszam: 06-56-510-621, 06-20-373-2570
Fax: 06-56-510-628

E-mail: bekeltetotestulet@jnszmkik.hu
Komarom-Esztergom Megyei Békéltet6 Testilet
Cim: 2800 Tatabanya, FG tér 36.

Telefonszdm: 06-34-513-027

Fax: 06-34-316-259

E-mail: szilvi@kemkik.hu

Nograd Megyei Békéltetd Testilet

Cim: 3100 Salgétarjan, Alkotmany at 9/A.
Telefonszam: 06-32-520-860

Fax: 06-32-520-862

E-mail: nkik@nkik.hu

Pest Megyei Békéltets Testlilet

Cim: 1055 Budapest, Kossuth Lajos tér 6-8. Ill. emelet 331.
Telefonszam: 06-1-269-0703

Fax: 06-1-474-7921

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Somogy Megyei Békéltetd Testliilet

Cim: 7400 Kaposvar, Anna u.6.

Telefonszam: 06-82-501-026

Fax: 06-82-501-046

E-mail: skik@skik.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltet Testilet

Oldal 4/14

2022 januar 1.



Pal - - Ep-Gépész Holding Kft.
(1Gépész .., s marketi Tl
Holding , Budapest, Vas Gereben u. 4. E-mail: marketing@gepesz.hu; Tel.: +36 1 3 437 379

Cim: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszdm: 06-42-311-544

Fax: 06-42-311-750

E-mail: bekelteto@szabkam.hu

Tolna Megyei Békéltetd Testllet

Cim: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25. lll. emelet
Telefonszdm: 06-74-411-661

Fax: 06-74-411-456

E-mail: kamara@tmkik.hu

Vas Megyei Békéltet6 Testilet

Cim: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefonszdm: 06-94-312-356

Fax: 06-94-316-936

E-mail: vmkik@vmkik.hu

Veszprém Megyei Békéltetd Testllet
Cim: 8200 Veszprém, Radnoti tér 1. foldszint 116.
Telefonszdm: 06-88-429-008

Fax: 06-88-412-150

E-mail: bekelteto@veszpremikamara.hu
Zala Megyei Békéltetd Testllet

Cim: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi u. 24.
Telefonszam: 06-92-550-513

Fax: 06-92-550-525

E-mail: zmbekelteto@zmkik.hu

Online vitarendezési platform

A fogyasztok lehetGsége van az Eurdpai Bizottsag altal Iétrehozott honlapon regisztralni, igy ezen keresztiil lehe-
t6ségiik nyilik arra, hogy az internetes vasarlashoz kapcsolddo jogvitdikat ezen keresztiil rendezzék egy kérelem
kitoltésével, elkerlilve a birésagi eljarast. igy a fogyasztok tudjak érvényesiteni jogaikat anélkil, hogy példaul a
tavolsag meggatolna 6ket ebben.

Ha felhaszndald panaszt kivan tenni egy, az interneten vasarolt termékkel vagy szolgdltatassal kapcsolatban, és
nem akar feltétlenil birésaghoz fordulni, igénybe veheti az online vitarendezés eszkozét.

A portalon felhasznald és a kereskedd, akivel szemben panasszal élt, k6zosen kivalaszthatjdk a panasz kezelésével
megbizni kivant vitarendezési testiletet.

Az online vitarendezési platform itt érhetd el:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&Ing=HU

Szerz6dés részleges érvénytelensége

Az Altaldnos szerz3dési feltételek nem veszti érvényét, ha annak valamely pontja jogilag hidnyos vagy hatalyta-
lan, a hatalytalan vagy hibas rész helyett az alkalmazni hivatott torvény, rendelet vagy szabalyozas rendelkezé-
sei érvényesek. A szerz6dés tovabbi pontjai érvényben maradnak.

A digitalis adattartalom miikodése, miiszaki védelmi intézkedések

A https://gepesz.hu megjelend adatokat szolgaltatd szerverek elérhet&sége évi 99,9% feletti. A https://ge-
pesz.hu oldal adattartalomrdl, rendszeres mentés késziil igy probléma esetén az eredeti adattartalom visszaallit-
hatd. A weboldalon taldlhaté tartalmat, megrendeléseket MySQL adatbazisban taroljuk.

A termékek Iényeges tulajdonsagaira vonatkozo tajékoztatas
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A https://gepesz.hu-n megrendelhetd termékrdl, azok lényeges tulajdonsagairdl az egyes termékek részletes né-
zetében (termékoldalon) szerepl§ leirasokban adunk tajékoztatast. A termékoldalon talalhaté adatok tajékoztato
jellegliek! A képek esetenként illusztraciok, a szinek nem mindig felelnek meg a valdsagnak!

T4jékoztatd a honlap hasznalatarol
Feleldsség

A Felhasznald a honlapot kizardlag a sajat kockdzatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy a Szolgaltaté nem vallal
felel6sséget a haszndlat soran felmerilé vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan, sulyos gondatlansag-
gal, vagy blincselekménnyel okozott, tovabba az életet, testi épséget, egészséget megkarositod szerz6désszegés-
ért vald felelGsségen tulmenden.

A Szolgaltatd kizar minden felel&sséget a honlap hasznaldi altal tanusitott magatartasért és hogy a Felhasznald
teljes mértékben és kizarélagosan felel8s sajat magatartdsaért.

A Felhasznalé koteles gondoskodni arrdl, hogy a honlap haszndlata soran harmadik személyek jogait vagy a jog-
szabalyokat sem kozvetlenil, sem kdzvetett mdédon ne sértse. A Felhasznaldk altal a honlap hasznalata soran
esetlegesen elérhetdvé tett tartalmat (példaul hozzaszolas) a Szolgaltato jogosult, de nem koteles ellenérizni, és
a kozzétett tartalmak tekintetében a Szolgdltatd jogosult, de nem kételes jogellenes tevékenység folytatasara
utald jeleket keresni és ezekért felelGsséget nem vallal.

Weboldalon térténé megrendelés menete

A megvasarolni kivant terméket helyezze a kosarba, melyet a terméklistaban szereplé kosar ikonra kattintva tud
megtenni. Nem minden termék mellett jelenik meg kosar ikon. Ez nem rendszerhiba, az ilyen termékre nem fo-
gadunk be rendelést a webshopon keresztiil, ezeket csak személyesen, valamelyik szakaruhazunkban tudja meg-
rendelni.

A vasdrolt termékek Iényeges tulajdonsagait, jellemzgit, a termékek hasznalatara vonatkozé utasitasokat a ter-
mékek informacids oldalain, illetve a termékhez mellékelt haszndlati utasitasbdl lehet részletesen megismerni.
Amennyiben szeretne tovabbi terméket a kosarba helyezni, navigaljon vissza a termékoldalra, vagy inditson Uj
termékkeresést. Ha nem szeretne tovabbi terméket vasarolni, ellenGrizze a megvasarolni kivant termék darab-
szamat. A , Torlés” ikonra kattintva torolheti a rendelési sort, vagy a kosar tartalmat. Mennyiség megadasat ko-
vetéen automatikusan frissil a kosar tartalma.

Amennyiben Osszeallitotta a megrendelni kivant termékek kosarat, kattintson a ,Fizetés” gombra, mely utadn a
véglegesitheti rendelését a Megrendelés meniipont alatt. A Megrendelés menipont alatt a kovetkez6 kategodria
mezGket sziikséges kitolteni a vasarlas véglegesitéséhez. - Megrendel6 adatai, - Szallitasi adatok, - Szallitas madja,
- Fizetés maddja, - Megrendelés. Itt van lehet6sége egy rovid Gizenetet irni az értékesitének.

Fontos, hogy ligyeljen adatai pontossagdra, hiszen a megadott adatok alapjan keriil szamlazasra, illetve szallitasra
a termék.

Ha a vasarlas el6tt kérdése meriilne fel, Gigyfélszolgdlatunk készséggel all rendelkezésére. Az altalunk forgalma-
zott termék — ahol ezt a jogszabalyok el&irjak — hasznalati utasitasat a termékekhez mellékeljik. Ha véletleniil
nem kapna kézhez az aruval egyltt a kotelezd hasznalati utasitast, azt azonnal — miel6tt az arut hasznélatba veszi
— jelezze vev@szolgalatunknal, pdtoljuk. Amennyiben a Webaruhdazban taladlhaté barmely dru mindségével, alap-
vetd tulajdonsagaval, haszndlataval, hasznalhatdsagaval kapcsolatban, a weboldalon kozoélteknél tébb informa-
ciéra van sziiksége, kérjik, forduljon tigyfélszolgalatunkhoz, melynek adatait a kbvetkezék:

Ugyfélszolgalat: Ep-Gépész Holding Kft.

Ugyfélszolgalati iroda helye: 6000 Kecskemét, Kurucz krt. 28.
Ugyfélszolgalat nyitvatartdsi ideje: (munkanapokon: 9.00-16.00)
Internet cim: https://gepesz.hu

E-mail: webshop@gepesz.hu
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A Weboldalrél megrendelhet6 termékek arai valtoztatasanak jogat a Szolgaltatd fenntartja azzal, hogy a médo-
sitas a Weboldalon valé megjelenéssel egyidejlileg I1ép hatdlyba. A médositas a mar megrendelt termékek vétel-
arat kedvezé6tlenil nem befolyasolja.

Amennyiben a Szolgaltaté minden gondossaga ellenére hibas ar keriil a Webaruhaz feliiletére, kiilonos tekintet-
tel a nyilvanvaldan téves, pl. a termék kozismert, dltalanosan elfogadott vagy becsiilt aratdl jelentSsen eltérd,
esetleg rendszerhiba miatt megjelend "0" Ft-os vagy "1" Ft-os arra, akkor a Szolgaltatd nem koteles a terméket
hibds 4ron széllitani, hanem felajanlhatja a helyes dron térténd szallitast, amelynek ismeretében az Ugyfél elall-
hat vasarlasi szandékatdl.

Szolgaltatd az Ugyfél vételi ajanlatanak (megrendelésének) megérkezését koveten koteles a vasarlast elektro-
nikus Uton (e-mailben) visszaigazolni. Amennyiben e visszaigazolas a szamitott 48 6ran belil az Ugyfél részére
nem érkezik meg, akkor a Szolgdltaté ajanlati kotottsége, Ugyfél barminemd kételezettsége minden tovabbi fel-
tétel nélkil, automatikusan megsz(nik.

Ajanlattétel (A rendelés elkiildése)

Amennyiben a megrendel6 meggy6z6dott arrdl, hogy a kosar tartalma megfelel a megrendel6 altal megrendelni
kivant termékeknek, valamint a megrendel adatai helyesen és a valdsagnak megfelel6en szerepelnek, lgy a
»Megrendelés” gombra kattintva megrendelése elkiildésre keriil az Eladé felé.

A honlapon k6zolt informacidk nem mindsiilnek az Eladd részérdl szerz6dés megkotésére vonatkozd ajanlatnak.
A jelen ASZF hatélya ala tartozé megrendelések esetén a megrendel§ mingsiil ajanlattevének, és a szerz6dés a
felhasznalé &ltal a honlapon keresztiil tett ajanlatnak az Eladé altal térténd elfogadasaval jon Iétre a jelen ASZF
rendelkezései szerint On a ,Megrendelés” gomb megnyomdsaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy ajanlatat
megtettnek kell tekinteni, és nyilatkozata — az Eladé jelen ASZF szerinti visszaigazolasa esetén - fizetési kotele-
zettséget von maga utan.

Ajdnlati kététtség, visszaigazolds

A Felhaszndald megrendelés leadasat kdvet6en automatikus visszaigazol6 e-mailt kap. Az automatikus visszaiga-
zolds nem mindsil a rendelés elfogaddsanak. Az automatikus visszajelzé e-mail a Felhasznald altal kért ajanlat
|étrejottét igazolja vissza. Ha a Felhasznaldé nem kapja meg 2 munkanapon beliil az elfogadd visszaigazolast, ugy
a Felhaszndl6 mentesil ajanlati kotottsége aldl, a megrendelt termékeket nem koteles atvenni.
Az ajanlatkérés feldolgozasa és elfogadasa nem automatikusan torténik az Eladé részérél. A megrendelés elfoga-
dasardl az Eladd kilon, visszaigazold e-mail kiild a megrendel&nek.

A visszaigazold e-mail tartalmazza a vasarlas sordan megadott adatokat:

e megrendel§ adatait,

e megrendelt termék(ek) nevét,

e megrendelt termék(ek) arat,

e avdlasztott fizetési és szallitasi médot,

e arendelés sorszamat,

e valamint ezen feliil a Felhasznald rendeléssel kapcsolatos megjegyzéseit.
A felhasznalénak barmilyen id6épontban lehetdsége van a megrendelés leadasara.

Fizetési modok
Utdnvétel

Az utdnvétel a megrendelt aru értékén tul nem von maga utdn tovabbi fizetendét. Kizardlag abban az esetben
rendelje meg a kivant termékeket utanvéttel, ha atvételekor ki tudja fizetni a csomag dijat a futarnak! At nem
vett, visszaklildott csomagok esetén a visszaszallitas dijat a megrendel6re terheljik, Ujra kildését kizarélag a
csomag ellenértékének elGre torténd atutalasa esetén all médunkban ismételten elinditani!
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Elére atutalds

El6re atutaldsos fizetési mod esetében varja meg, amig az értékesits dijbekérét kild onnek. A dijbekérd tartal-
mazza az atutalando pontos Osszeget, a megrendelés szamat, amit a hivatkozasban fel kell tiintetnie, és azt a
bankszamlaszdmot, amire az utaldst teljesitenie kell. Az 6sszeg megérkezését kdvetben tudjuk dnnek a fuvart
megszervezni. Kérjiik figyelembe venni, hogy a szallitasi hataridé vallaldasunk az 6sszeg beérkezését kdvetben
indul.

Eléleg

Bizonyos specialis termékek esetében, melyeket céglink nem készletez, és csak vevGi igény esetén szerzlink be,
el6lege megfizetését kérjik a megrendelés véglegesitéséhez. Errdl az értékesité altal visszakildott visszaigazold
levélben tajékoztatjuk a vasarlét. Amennyiben az el6legrél nem sikeril megallapodni, a megrendelést targyta-
lannak tekintjik.

Atvételi modok, atvételi dijak
Személyes dtvétel

A megrendelt termékeket személyesen atveheti a megrendelésében megjeldlt atvételi ponton nyitvatartasi id6-
ben. Személyes atvétel sordn a megrendel6t a vételaron felll nem terheli semmilyen tébblet koltség.

Teljesités szerzédéses hatdrideje

A megrendelésre vonatkozdan az altalanos teljesitési hataridd a rendelés visszaigazolasatol szamitott legfeljebb
30 nap. A szallitasi hataridd tajékoztato jellegli, az ettél torténd eltérést minden esetben e-mail Utjan jelezzik.
Jelen dltalanos szerz8dési feltételek elfogadasaval a felhasznalé tudomasul veszi, hogy a megadott szallitasi id6
tullépése miatt az Eladd a kartéritési felel6sségét kifejezetten kizarja.

Kiszallitast csak Magyarorszdg teriiletén beliilre vallalunk.

Kiszallitas valasztdsakor az aru szallitasat cégiink sajat gépjarmlivel, vagy futdrszolgdlattal végzi. Az aru atadasa-
nak helye a megadott szallitasi cimben szereplé ingatlan kapuja. Az aru behordasarél a megrendel6nek kell gon-
doskodnia. A Szolgaltaté az tgyfélnek szallitasi koltséget szamol fel, amennyiben a megrendelés alkalmaval a
vasarlo a kiszallitast (kiszallitas opcidt) valasztja. Ett6l a Szolgaltatd egyes esetekben eltekinthet és dijmentesen
szallithatja hazhoz a terméket. A szallitasi koltséget a vevd a kosdrban lathatja, a rendszer automatikusan kalku-
lalja. Az Gigyfél a rendelés véglegesitésével a felszamolando szallitasi dijat elfogadja. A szallitas szallitmanyozo cég
igénybevételével, vagy kilonleges esetekben a szolgéltatd sajat szallitdeszkdzével torténik.

Bizonyos termékek széllitasat nem minden esetben tudjuk vallalni. llyenek:
e torékeny aruk: fajansz, porcelan;
e terjedelmes aruk: szalas csévek, 1,7m-nél magasabb termékek;
o Omlesztett aruk (vizlagyitd sé zsakos kiszerelésben is, folyékony termékek (kannaban is).

e olyan esetekben, amikor a kiszallitas céglink szamara nem rentabilis, pl.: csak sajat jarm(ivel lenne meg-
oldhatd a szallitas, ami viszont tul nagy kitérével, vagy tovabbi egyéb koltséggel (behajtasi dij, utdij)
jarna.

llyen tétel megrendelése esetén a visszaigazold levélben kitériink arra, hogy mely tételeket nem tudjuk hazhoz
szallitani, és kérjiik a rendelés megerdsitését vagy elutasitdsat az igy ismertetett feltételek mellett. A rendelés

meger@sitésére ilyen esetben is 2 napos hataridét tartunk fenn, és amennyiben nem keriil meger&sitésre a ren-
delés, ugy azt érvénytelennek tekintjik.

Az Ugyfél koteles kiszallitaskor a csomagot tételesen ellendrizni és hidnytalan teljesités esetén az atvételi elis-
mervényt aladirni. Ezt kovetSen hianyossagokra vonatkozé reklamaciot Szolgaltatdnak nem all mddjaban elfo-
gadni. Kérjuk a csomagot kézbesitéskor a futar el6tt sziveskedjék megvizsgalni, és esetlegesen a termékeken
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észlelt sériléskor kérje jegyz6konyv felvételét és ne vegye at a csomagot. Utdlagos, jegyz6konyv nélkili reklama-
ciét nem all médunkban elfogadni!

A megrendelt terméket a futarszolgalat munkatarsai munkanapokon 8 és 17 6ra kozott szallitjak ki, sikertelen
kézbesités esetében telefonon egyeztetnek. Amennyiben ebben id6szakban nem tartézkodik otthon, szallitasi
cimként célszer( (ha van ra lehet8sége) munkahelyi cimet megadni. A futarszolgalat kétszeri kézbesitést kisérel
meg, az at nem vett csomagok szallitasi koltségét a megrendel8re terheljik! A szamlat, nyugtat - és amennyiben
a termékhez tartozik - a garancia levelet a csomag tartalmazza.

A szamlat és a garancia levelet (amennyiben van a termékhez) a csomag tartalmazza. Kérjik, a csomagot kézbe-
sitéskor a kézbesitd elStt sziveskedjék megvizsgdlni, és esetlegesen a termékeken észlelt sériilés esetén kérje
jegyz6konyv felvételét és ne vegye at a csomagot. Utdlagos, jegyz6konyv nélkili reklamaciot nem all médunkban
elfogadnil

Jogfenntartds

Amennyiben a https://gepesz.hu oldalon szerepl6 egyes termékek gyartasa megsz(inik, vagy annak értékesitése
szabalyozashoz kotott. Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy
teljes egészben. Részteljesitésre kizardlag a felhasznaldval torténd egyeztetés utdn keriilhet sor. A termék vétel-
aranak el6re torténd kiegyenlitése esetén visszautalasra keriil az 6sszeg (részteljesités esetén részosszeg) az fel-
hasznalé részére. A visszautalds minden esetben a kildé bankszamlara keriil visszautaldsra 5 munkanapon beldl.

Elallasi jog

Az e pontban foglaltak kizardlag a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy lzleti tevékenysége korén kiviil eljaro ter-
mészetes személyre vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, valamint az druval kapcsolatos
kereskedelmi kommunikacio, ajanlat cimzettje (a tovabbiakban Fogyasztd).

Fogyasztoi tajékoztatd a 45/2014. (l1. 26.) Korm. rendelet alapjan
Tajékoztatd a fogyasztd vevst megillet6 elallasi jogrol

A fogyasztot a fogyaszto és a vallalkozas kdzotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolo 45/2014. (l1. 26.) Korm.
rendelet 20. §-a szerint megilleti az indokoldas nélkiili elallas joga. A fogyasztd az elallasi jogat

e aterméknek,

e tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltérd idGpontban torténik, az utoljara
szolgaltatott terméknek,

a fogyasztd vagy az altala megjel6lt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy altali atvételének napjatédl szamitott
14 napon beliil gyakorolhatja.

A jelen pontban foglaltak nem érintik a fogyaszté azon jogdt, hogy az e pontban meghatdrozott elallasi jogat a
szerz6dés megkotésének napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolja. Fogyaszté a szer-
z6dés megkotésének a napja és a termék atvételének napja kozotti id6szakban is gyakorolja elallasi jogat. Ha a
Fogyasztd elallasi jogaval élni kivan, elallasi szandékat tartalmazo egyértelmd nyilatkozatat koteles eljuttatni az
eladdénak az AFSZ-ben feltiintetett elérhet&ségek igénybevételével a Szolgaltatd részére. Elallasi nyilatkozat, a
fogyasztét megillet6 elallasi vagy felmondasi jog gyakorlasa.

A fogyasztd a 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet 20. §-aban biztositott jogat az erre vonatkozd egyértelm(i nyilat-
kozat Utjan, vagy a jelen —és a honlaprdl is letolthetd — nyilatkozat-minta felhasznalasaval gyakorolhatja az alabbi
cimre torténd megkuldéssel: 6000 Kecskemét, Kurucz krt. 28. / webshop@gepesz.hu

Oldal 9/14 2022 januar 1.


https://gepesz.hu/
mailto:webshop@gepesz.hu

ﬁ é é Ep-Gépész Holding Kft.
——F-)H(m;.m— 1195, Budapest, Vas Gereben u. 4. E-mail: marketing@gepesz.hu; Tel.: +36 1 3 437 379

Nyilatkozat-minta elallashoz
Cimzett:
Cim:

Alulirott/alulirottak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi jogomat/jogunkat
az aldbbi termék/termékek adasvételére vagy az alabbi szolgéltatas nyujtasara irdnyuld szerzGdés tekinteté-
ben: Szerz6déskotés id6pontja /atvétel id6pontja:

A fogyaszto(k) neve:
A fogyasztd(k) cime:
A fogyaszto(k) alairasa: (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt,

A fogyasztd eldlldsi nyilatkozatdnak érvényessége

Az eldllasi jogot hatarid6ben érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyasztd nyilatkozatat a 14 naptdri napos ha-
taridén belil elkildi.

A fogyasztét terheli annak bizonyitdsa, hogy az eldllas jogat e rendelkezéssel 6sszhangban gyakorolta. Az Eladd a
fogyasztd elallasi nyilatkozatdt annak megérkezését kovetden koteles elektronikus adathordozon visszaigazolni.

Az Elado kételezettségei a fogyaszto eldlldsa esetén
a) Az Elado visszatéritési kotelezettsége

Ha a fogyasztd a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelelGen eléll a szerzdéstél, az Elado legkésébb
az eldllasrdl valé tudomdsszerzésétdl szamitott tizennégy napon belill visszatériti a fogyaszté altal ellenszolgalta-
tasként megfizetett teljes 0sszeget, ideértve a teljesitéssel 6sszefliggésben felmeriilt koltségeket, igy a szallitasi
dijat is. Felhivjuk a figyelmét, hogy ez a rendelkezés nem vonatkozik a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi
maodtol eltéré fuvarozasi méd valasztasaval okozott tobbletkoltségekre.

b) Az Eladé visszatéritési kételezettségének modja

A 45/2014. (lI. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelel§ elallas vagy felmondas esetén az Elado a fogyasztonak
visszajaré Osszeget a fogyasztd altal igénybe vett fizetési mdéddal megegyezé mddon tériti vissza. A fogyasztd
kifejezett beleegyezése alapjan az Eladd a visszatéritésre mas fizetési mdédot is alkalmazhat, de a fogyasztot ebbdl
adddoéan semmilyen tébbletdij nem terhelheti. A Fogyaszté altal hibasan és/vagy pontatlanul megadott bank-
szamlaszam, vagy postai cim kovetkeztében torténS késedelem miatt az Eladdt felel6sség nem terheli.

Fogyaszto esetleges kéltségei

Ha a fogyaszto kifejezetten a legkevéshé koltséges szokasos fuvarozdsi modtoél eltérd fuvarozasi médot valaszt,
az Elado nem koteles visszatériteni az ebbdl eredd tobbletkoltségeket. llyen esetben a feltiintetett altalanos szal-
litasi dijtételek erejéig all fenn az Eladd visszatéritési kotelezettsége.
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Visszatartds

Az Elad6 mindaddig visszatarthatja a fogyaszténak visszajard 6sszeget, amig a fogyaszto a terméket vissza nem
szolgaltatta, vagy kétséget kizardan nem igazolta, hogy azt visszakildte; a kett6 koziil a korabbi id6pontot kell
figyelembe venni. Utanvéttel, portdsan feladott kiildeményeket az Eladénak nem all médjaban elfogadni.

A fogyaszto kotelezettségei eldllasa vagy felmondasa esetén

e Atermék visszaszolgaltatasa az Eladdnak
Ha a fogyaszto a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelel&en elall a szerz6déstdl, koteles a
terméket haladéktalanul, de legkés6bb az eldllas kozlésétbl szamitott tizennégy napon belil visszakdl-
deni, illetve az Eladénak vagy az Eladé altal a termék atvételére meghatalmazott személynek atadni. A
visszakiildés hatarid6ben teljesitettnek mindsiil, ha a fogyasztd a terméket a hataridd lejarta el6tt el-
kaldi.

e Atermék visszakiildésének koltségét a fogyaszto viseli.
e Aterméket az Eladd cimére kell visszakiildeni.

A fogyaszté anyagi felelGssége a visszakiildott termék értékcsGkkenésével kapcsolatban

Afogyasztd a termék jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasahoz sziikséges kiprébalast meg-
haladd hasznalatbdl ered6 értékcsokkenésért felel.

A Fogyasztot mely esetekben nem illeti meg az elallasi jog?

e  Szolgaltatds nyujtasara irdnyuld szerz6dés esetében a szolgdltatas egészének teljesitését kbvetGen, ha
a Szolgdltatd a teljesitést a Fogyasztd kifejezett, elGzetes beleegyezésével kezdte meg, és a Fogyaszto
tudomasul vette, hogy a szolgdltatds egészének teljesitését kovetben felmondasi jogat elvesziti.

e  Olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek dra, illetve dija a pénzpiac Szolgaltaté altal nem
befolyasolhatd, a 14 napos elallasi hataridé alatt is lehetséges ingadozasatol flgg.

e Olyan nem elGre gyartott termék esetében, amelyet a Fogyasztd utasitdsa alapjan, vagy kifejezett kéré-
sére allitott el a Szolgaltatd, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmden a Felhasznald szemé-
lyére szabtak.

e Romlandd vagy mindségét rovid ideig meg6rz6 termék tekintetében.

e  Olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbodl az dtadast
kovetd felbontdsa utan nem kildhetd vissza.

e  Olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kdvetben elvalaszthatatlanul vegyil mas
termékkel. Olyan vallalkozasi szerzGdés esetében, amelynél a Szolgaltatod a Fogyasztd kifejezett kérésére
keresi fel a Felhaszndlét slirgls javitasi vagy karbantartasi munkdlatok elvégzése céljabdl. Lakascélu szol-
galtatas kivételével, fuvarozds, személygépjarmu kolcsonzés, ha a szerz6désben meghatdrozott teljesi-
tési hatarnapot vagy hataridét kotottek ki.

e A nem tdargyi adathordozdn nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a Szolgaltatd a Fogyaszto
kifejezett, elGzetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a Fogyasztd e beleegyezésével egyide-
jlleg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kovetSen elvesziti elallasi
jogat.

Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas

Kellékszavatossdg

A Felhasznald a Szolgdltatd hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt érvénye-
sithet a Ptk. rendelkezéseinek megfelelGen. Fogyasztdi szerz6dés esetén a Fogyasztonak minésilé Felhasznald
az atvétel id6pontjatol szamitott 2 éves eléviilési hatdrid6 alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a
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termékhibakért, amelyek a termék dtaddsa id6pontjdban mar léteztek. Két éves eléviilési hatariddn tul kellék-
szavatossagi jogait a Felhasznald érvényesiteni mar nem tudja.

Nem a Fogyasztoval kotott szerz6dés esetén a Felhasznald az atvétel id6pontjatdl szamitott 1 éves eléviilési ha-
taridd alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit. A Felhasznalé — valasztasa szerint — az aldbbi kellékszavatossagi
igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha ezek kozil a Vasarlo altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy
a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a
kicserélést a Felhasznalé nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgaltatas ardnyos leszallita-
sat vagy a hibat a vallalkozas koltségére a Felhasznald is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végsé
esetben — a szerz6déstdl is elallhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl a Felhasznald egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban Felhasz-
nald viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

A Felhaszndld koteles a hibat annak felfedezése utdn haladéktalanul, de nem késGbb, mint a hiba felfedezésétél
szamitott kett6 (2) hénapon beliil kozolni.

A Felhasznalo kozvetlenil a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét. A teljesitést (vagyis
a kiszallitast, atvételt) kovet6 egy éven belil felismert hiba esetén vélelmezni kell, hogy a hiba mar a teljesités
id6épontjaban fennallt, kivéve, ha e vélelem a hiba jellegével, vagy a termék természetével 6sszeegyeztethetetlen.
A Szolgaltatd csak akkor mentesiil a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék
hibdja a Felhaszndld részére torténd atadast kovetben keletkezett. Ennek alapjan a Szolgaltatd nem koteles a
Felhaszndlé kifogasanak helyt adni, ha megfelel6en bizonyitja, hogy a hiba oka, a termék nem rendeltetésszerd
haszndlatanak kovetkezménye. A teljesitést kdvets egy év elteltével azonban a bizonyitdsi teher megfordul,
vagyis vita esetén a Felhaszndldnak kell bizonyitania, hogy a hiba mar a teljesités id6pontjaban fennallt

Termékszavatossdg

Termékszavatossag kizarolag ingd dolog (termék) hibaja esetén merilhet fel. Ez esetben a Fogyasztonak miné-
sil6 Felhasznald — valasztdsa szerint — a Ptk.-ban meghatarozott kellékszavatossagi jogat vagy termékszavatos-
sagi igényt érvényesithet.

Termékszavatossagi igényként a Felhasznald kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

A termék akkor mindsul hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos min6ségi kovetelmé-
nyeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal.
Termékszavatossagi igényét a Felhaszndld a termék gyarté altali forgalomba hozatalatél szamitott két (2) éven
beliil érvényesitheti. E hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

A Felhaszndlé a termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gydrtdjaval vagy forgalmazéjaval szemben
gyakorolhatja

A termék hibdajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a Felhaszndldnak kell bizonyitania. A gyarté
(forgalmazad) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

e aterméket nem lzleti tevékenysége kdrében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

e ahibaatudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerheté
vagy

e atermék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elGirds alkalmazasabdl ered.
A gyarténak (forgalmazdnak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.
Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igény egyszerre, egymassal parhuzamo-
san nem érvényesithet6. Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban a kicse-
rélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét a Felhasznald a gyartéval
szemben érvényesitheti.

Jotdllds
Az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelez§ jotéllassal kapcsolatban a 151/2003. (IX. 22.) Korm. ren-

delet tartalmaz elGirdasokat. A rendelet (targyi) hatalya csakis az Uj, Magyarorszag terlletén kotott fogyasztoi
szerz6dés keretében értékesitett és a rendelet mellékletében felsorolt termékekre vonatkozik.
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A kormanyrendelet mellékletében felsorolt tartds fogyasztasi cikkek tekintetében a kotelezd jotallasi id6 a ter-
mék bruttd fogyasztdi aratol fligg:

a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladd eladasi ar esetén egy év,
b) 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén két év,
¢) 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

A jotallasi a fogyasztasi cikk fogyasztod részére torténd atadasa, vagy ha az lizembe helyezést a vallalkozas vagy
annak megbizottja végzi, az izembe helyezés napjaval kezd&dik. Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikket az atadastol
szamitott hat hdnapon tul helyezteti izembe, akkor a jotallasi hataridé kezd6 id6pontja a fogyasztasi cikk atada-
sanak napja.

Vallalkozasunk bizonyos termékkorok esetében a kotelezd jotdllasi idén fellil tovabbi jétallast biztosit, amit hir-
detéseiben és a termékhez adott j6tallasi jegyen feltuntet.

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy bizonyos termékkorok esetében a termék biztonsagos hasznalatanak feltétele
lehet az arra feljogositott szakszerviz altali Gizembe helyezés, illetve az lizembe helyezést kdvetGen a termék szer-
vizciklusa szerinti karbantartds megléte. Az elGirt Gizembe helyezés, vagy a megfelel6 karbantartds elmaradasara
visszavezethet6 okok miatti meghibasodas nem tartozik a jotallas keretébe.

A j6tallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténé dtadasa, vagy ha az izembe helyezést a vallalko-
zas vagy annak megbizottja végzi, az izembe helyezés napjaval kezd6dik. Ha a fogyaszto a fogyasztasi cikket az
atadastoél szamitott hat hdnapon tal helyezteti Gzembe, akkor a jotallasi hataridé kezd6 id6pontja a fogyasztasi
cikk atadasanak napja.

E hatarid6k elmulasztasa jogvesztéssel jar.

A vaéllalkozas jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a telje-
sités utan keletkezett.

Jotdllds elvesztése

e Nem rendeltetésszer( hasznalat

o Atalakitas

e Hazilagos beszerelés

e Szamla/jotéllasi jegy szabalytalan javitasa, médositasa

e Nem szakszer( beszerelés

e Ahol az el@irt, ott a szakszerviz altali izembe helyezés vagy karbantartds elmaradasa
e Elemi kdr, természeti csapas, egyéb Mechanikai behatas okozta meghibdsodas

e Rongdlds

Ugyanazon hiba miatt a Felhasznald kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi
igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont a Felhasznalo a jotallasbdl fa-
kadd jogok a kellékszavatossagban és a termék szavatossagban meghatarozott jogosultsagoktdl figgetlenil meg-
illetik.

A jétdllds kotelezé esetei a https://gepesz.hu weboldal termékkérét érinten:

o Haztartasi késziilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilondsen hiit6szekrény, fagyasztd, kombinalt hlitEszek-
rény, villanytiizhely, mosogép, centrifuga, szaritogép és ezek barmely kombinacidja, mosogatégép, vasald,
vizmelegitd, fiit6-, Iégkondicionald- és egyéb légallapot-szabalyozé berendezés, porszivd, g6zzel mikods
tisztitogép, sz6nyegtisztito-gép, padldsurolo- és fényesit6gép, varrogép, kotégép, villanybojler, szivattyu;

o Gazkésziilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy killondsen tiizhely, konvektor, gazkazan, gazbojler, gazgrill,
gazzsamoly, gazsiits, gazperzselG, gazlampa;

e Motoros kerti gépek és nem motoros kertészeti eszk6z6k 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilonosen kapalogép,
flinyird, flikasza, tologatds flinyird;

e Motoros kézi szerszamok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy killonosen lancflirész, furdgép, utvefardgép, sarok-
koszord, korflirész, gyalu;

o Vilagitastechnikai termékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilonosen lampatest, fényforras;
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o Biztonsagi riaszto- és jelz6berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett;

o Mérémliszerek, generatorok, tapegységek 10 000 Ft eladasi ar felett;

e Zuhanykabin, kad, csaptelep 10 000 Ft eladasi ar felett;

o Napkollektor, napelemrendszerek 10 000Ft eladasi ar felett;

o Az el6z6ekben felsorolt termékcsoportokhoz tartozé termékek tartozékai és alkotdrészei 10 000 Ft eladasi
ar felett.

Az fenti felsorolas csak tajékoztato jellegl, els6sorban az Eladd altal kinalt termékekre koncentralva. A kotelezé
jétallas minden esetérél a 151/2003. (IX. 22.) Kormanyrendelet és a 373/2021. (VI. 30.) Kormanyrendelet egyit-
tesen rendelkezik.

Technikai korlatok

A honlapon térténd vasarlds feltételezi a Felhasznald részérdl az Internet lehet8ségeinek és korlatainak ismeretét
és elfogadasat, kilonods tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmerild hibakra. A Szolgaltatét nem terheli
felel6sség, ha barmilyen miikddési hiba észlelhetd az internetes haldézatban, ami megakaddlyozza a honlap m(-
kodését és a vasarlast.

Termékek atvétele — Sériilés

A termék atvételekor a Felhaszndld koteles megvizsgalni, hogy a termék sériilésmentes-e. Amennyiben sérilést
tapasztal a csomagolason, a terméken, a Felhaszndlé kérheti a futartdl JEGYZOKONYV felvételét.
A csomagoldson jol lathatd sérilés esetén kérjik, jegyzékonyv felvételével kérje a csomag cseréjét.
A csomag futartdl vald atvételével, illetve az atvételt igazolé dokumentum alairasaval a termék mennyiségi és
min&ségi atvétele megtorténik. Ami azt jelenti, hogy az atvételt kbvetSen a Felhasznalo kizardlag eldllasi jogaval
élhet, ezért a kiszallitast végz6 személy tdvozasa utan a Szolgaltatonak utélag mennyiségi és minGségi reklama-
ciét nem all médjaban elfogadni.

Amennyiben az atvételkor l[athatdan sériilt a csomagolds vagy a termék, és a sériilés az aru atvételét megel6z6en
keletkezett, jegyz6konyv megléte esetén a termék visszavételét, illetve cseréjét a Szolgaltaté dijmentesen bizto-
sitja. Az atvételt kovetSen észlelt sériilésért a Szolgaltato felelGsséget nem vallall A Nem jegyz6konyvezett sériilt
termék/csomag visszavétele utdn annak visszatéritése a sérilés fluiggvényében az értékcsokkenés levonasaval
torténik.

Hatalybalépés
Jelen Altalanos Szerz8dési Feltételek hatalyba lépésének ideje: 2021.01.01.
Adatkezelés

Az Eladodk adatkezelési tajékoztatoi itt érhetdk el: https://gepesz.hu/adatkezeles-cegek. A felhasznalé az ASZF
elfogadasaval megerdGsiti, hogy az adatkezelési tajékoztatdét megismerte.
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